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Targy: Beszamol6 a Csaladok Atmeneti Otthona 2024. évi munkéjarél

23/2025. (V.28.) sz. Tct. hatarozat

A Téarsulas Tandcsa — az Elnok elSterjesztésében — megtargyalta a Beszdmolo a Csaladok
Atmeneti Otthona 2024. évi munkajarol targyu eloterjesztést, és az alabbi hatarozatot hozza:

1.) A Tarsulas Tanacsa a Csaladok Atmeneti Otthona 2024. évi tevékenységérol szolo
beszamolot megismerte, €s elfogadja.
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Az ellatas jogi hattere, vonatkozé jogszabalyok

A komldi Kistérségi Csaladok Atmeneti Otthona szemelyes gondoskodast nyuijto
gyermekjoléti alapellatast biztosit bentlakdsos forméaban. Az engedélyezett ellatotti
létszam: 40 6.

Ellatasi forma: gyermekjoléti alapellatas,
szolgaltatasi forma: gyermekek atmeneti gondozasa,
szolgéltatastipus: csaladok atmeneti otthona.

Ellatasi kérzet: Koml6 véarosa mellett Bodolyabér, Egyhazaskozar, Hegyhatmaréo,
Hosszlhetény, Karasz, Kéblény, Liget, Magyaregregy, Magyarhertelend, Magyarszék,
Manfa, Maza, Mecsekpdloske, Szalatnak, Szarasz, Szaszvar, Tofl, Vékény, Bikal és

Oroszl6 kdzségek.

Szakmai munkénkat eés az éaltalunk nyujtott szolgaltaté tevékenységiinket az al4bbi
Jogszabélyok szerint végezziik:

u 1997. évi XXXI. Térvény a gyermekek védelmérs| és a gyamiigyi igazgatasrol

. 16/1998. (IV. 30.) NM. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikédésik
feltételeirdl

" 235/1997. (XIl. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, gyermekjéléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nytijtd szervek
és személyek altal kezelt személyes adatokrol

" 133/1997. (VI1.29) Korm. rendelet és a személyes gondoskodést nyuijté
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakelldtasok téritési dijardl és az
igeénybeveételiikhdz felhasznalhaté bizonyitékokrol




Az ellatas igénybevétele

Az intézménylinkbe valé bekeriilés, az ellatas igénybevétele énkéntes.

« Azigénylé személyesen kérelmezi a felvételt.

» Javasolhatja a gyermekjéléti szolgalat vagy a jelz6rendszer mas tagja is a csalad
felvételét pl. oktatasi intézmény, gyermekorveos, védons.

Afelvételi kérelem indoklasanak jellemz6 problématipusai:

o Lakhatasi és anyagi problémak, szocialis krizis

o Csaladi konfliktusok, fizikai/érzelmi veszélyeztetettség, bantalmazas.

A szakmai segitségnylijtas formai

Intézménylinkben a tavalyi évben is szocidlis és mentélhigiénés, valamint jogi,
pszicholbgiai, segitséget nyujtottunk, életvezetési, haztartdsgazdalkodasi és
gyermeknevelési tanacsadast végeztiink.

A csaladi krizis kévetkeztében védelmet keresd szllé és gyermeke, varandés anya és a
szocialis krizis miatt bekeruld csaladok szdmara a fent emlitett tevékenység kiemelten
fontos.

Szolgéltatésainkkal a gyermekek védelmét, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok
helyreallitasat, az 6nall6 életvezetés kialakitasat segitjiik eld.

A csalddok atmensti otthona a 15/1998. NM rendelet 70-85. §-ainak megfelelden a
gyermekek és sziileik szamara biztositja:

- a kiilon lak6szobaban valé elhelyezést

- a tisztalkodasi, mosasi lehetséget

- a f6zési, ételmelegitési, szllkség szerint az éleimiszerellatasi lehetéséget

- a textiliaval, butorral térténé ellatast

- a szllkség szerinti ruhazatot (adomanybdl, raktarkészletbél)

- a gyermekek részére jatszoszoba hasznalatot

- az elsBsegélynyljtashoz szlikséges felszereléseket, alapvets gydgyszereket,

- a szllé akadalyoztatasa esetén a gyermekek gyogyszerrel térténé ellatasat

- a hianyzd személyes okmanyok illetékmentes pétiasanak eldsegitését.




Gondozasi munkank folyamata

Gondozasi munkank protokolljat az évek alatt gyjtott tapasztalatok alapjan jél
kidolgozott séma szerint végezzilk, melytdl ez évben sem tértiink el. A bekoltozést
kévetben csaladi gondozési-nevelési tervet készitiink, amelyet szocidlis anamnézis &s
életit-interju el6z meg. A terv tartalmazza a csaldddal kézésen megfogalmazott
probléméakat, célokat, a megvaldsitas lépéseit.

A gondozasi - nevelési terv célja: a csalad - kiemelten a gyermek - gondozéséval

nevelésével, a csaldd egyiitt maradéséval és lakhatési és egyéb problémaéinak
megoldasaval kapcsolatos feladatok részletes megtervezése, az abban résztvevs
szakemberek, intézmények kozotti munkamegosztas, illetve egylittmiikdés
kidolgozasa.
Kiemelt figyelmet forditunk a csaladtagok testi, lelki allapotara, nemzetiségi, etnikai és
vallasi specifikumaira és tarsadalomba illesztésiikre, valamint a krizishelyzet okaira. Az
egyeni gondozasi tervet a csalddgondozok készitik el. A gondoz4si tervet rendszeresen
felllvizsgaljuk csalddi helyzetértékelések alkalmaval is, az U élethelyzetnek és
feladatoknak, valamint problémaknak megfelelSen aktualizaljuk.

2. A csaladgondozék a szilével egyitt dsszeallitjdk a gyermekekre vonatkozé egyéni
gondozési-nevelési tervet is. Az abban kitlizott feladatok é&s célok megvalosuldsat is
folyamatosan figyelemmel kisérjilk és segitjik, hiszen ezek szorosan Osszefliggenek a
csalad gondozasi tervvel.

Mindkét tipusti gondozési-nevelési terv a GYVR rendszerben kertl rogzitésre, valtozas
eseten médositasra, Kiegészitésre, fellilvizsgalatra. pl. Gj gyermek szilletése, a csalad
bévilese, egzisztencidlis viszonyok véltozasa stb... (ATG 2-3 )

3. Team-megbeszéléseket tartunk heti rendszerességgel a csalddgondozok és az
intézményvezetd részvételével.

4. Csal4di helyzetértékeléseken rendszeres id6kézdnként, de legalabb
negyedevente értékeljiik az elért eredményeket, sziikség szerint ujragondoljuk a
kitizott cél eléréséhez vezetd utat, s a szerint valtoztatunk rajta. Ha sziikséges,
viselkedési szabdlyokat régzitlink és kiilon irasbeli megallapodasokat kétiink a
csaladdal.




A csaladok értékelését elsGsorban énértékeléssel a csaladtél varjuk, ezzel is
névelve a sajat sorsuk irant érzett felel6sségiiket.

Kozos értékelésiink eredményeit irasban rogzitjlik, ezzel kiegészitjuk es aktualizaljuk az
eredeti gondozasi tervet.

5. Szitkség szerint esetmegbeszélést és esethonferenciat szerveziink.

6. Utégondozéds keretében a tovébbi hatékony segitdé kapcsolat érdekében pl.
kapcsolatot tartunk a csaldd késébbi segitbivel, problémajelzést, javaslatot
tovabbitunk, nyomon kévetjlik a csalad onallésulasat, szilkkség esetén segitséget
nydjtunk.

A kozosen elkészitett és végrehatott gondozasi tervek a sikeres kigondozasi folyamat
feltételei. Intézménylnk atmeneti jellegébdl adédéan az életvezetés korrekcidja, az
érzelmi stabilitds és az onbizalom- és dnsegitd képesség ndvelése kulcsfontossagu,
hiszen id6hatarhoz kotott.

Egyediil a csaladok atmeneti otthona az az alapellatasi forma, ahol lehet6sége és tere
van a fenti készségek és képességek felnéitkori kibontakoztatdsanak. Sokan itt kapnak
elészor felndtt életikben pozitlv visszajelzéseket, megerbsitéseket létezd, de nem
hasznalt készségeikrél, értékeikrol.

Tobb éve jelentés eredmény, hogy munkankat a teleplilési onkormanyzat azzal is
elismeri, hogy bériékijelolési jogot biztosit évi egy alkalommal a bérlakas-palyazatok
elbiralasanal.

A 2024-es évhben ily médon egy lakonk nyert szociédlis bérlakas-pélyazaton.
Munkahellyel, megtakaritiassal rendelkezé anyaként élete rendezdédéott, stabil
parkapcsolatot is sikeriilt kialakitania.

A pélyézati feltételek szigorodésa — feltdjitandé lakasok pélyazhat6k meg, - lesziikiti
lakéink mozgasterét. Csak jelentGsebb megtakaritassal lehet belevagni e tervbe,
mikézben Iakdéink nagyon korldtozott megtakaritissal rendelkeznek. A
megvaltozott feltételrendszerhez valé alkalmazkodasra aktiv felkészito
tevékenységet végziink — csaladra szaboft cselekvési tervvel.

2024-ben 5 alkalommal vettiink részt, ill. hivtunk ossze esetkonferenciat, 6
alkalommal esetmegbeszélést, 11 alkalommal vettiink részt védelembe vételi
targyaldson ill. védelembe vétel feliilvizsgélatan — irasbeli véleménykérés
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formdjaban és személyes részvétellel. 2024-ben nem kezdeményeztiink
védelembe vételt, nem tértént védelembe vétel megsziinése, 1 esetben tértént
nevelésbe vétel, targyalason valé részvétellel.

A szolgaltatast igénybevevok
szociokulturalis, pszichés hattere

Csaladjaink problémai mindig 6sszetettek, ebbdl kovetkez8en a problémamegoldas
maédja is sokszinl. Kulonbségeket tapasztalunk a jelentkezé sziil6k életkora, csaladi
hattere, eddig leirt életpalyaja szerint is.
» A fiatal sziil6k esetében a korabban tapasztalt jelenségekkel tovabbra is
szembesiiltiink, pl. az egyre fiatalabb korban vallalt vagy kényszeriien
vallalt sziil6i szereppel.

A nem tudatos, véletlenszer(i sziilévé valas kilénds kihivast jelent a szinte tinédzserkort
szlildknek. Félbehagyott tanulméanyok, munka - és élettapasztalat hidnya jellemzi
Gket.

A szOl6krdl valé levalas szandéka sem feltétlentl onallésodasi torekvéseket jelent,
hanem gyakran azokra a fiatalokra jellemz, akik csaladot alapitottak, gyereket szitek,
és a sz(kds lakaskorilmények miatt kénytelenek tj otthont keresni. Gyakran talalkozunk
olyan esettel, hogy a fiatal Uj élettarsi kapcsolatba, ezzel egyiitt Uj csaladba menekdl a
problémakkal terhelt sajatjabél.

A kérelmek zome a t6bb generacié egyiittélésének lehetetlensége miatt sziiletik.

Az évek ota tapasztalt jelenség, - miszerint az intézményiinkben korabban itt él6
sziilbk gyermekei mdar fiatal sziiléként, vagy varandésként keriilnek hozzank —
2024-ben is megfigyelhetd. Jellemz6 az alacsony iskolazottsag, ill. a tanulmanyok
abbahagyasa. Sokszind eszkézrendszerrel kiizdiink a lemorzsolédas, iskolakeriilés
ellen.

E fiatal szll6k tekintetében a felnétté valas folyamatanak megrekedése, elakadasok
tapasztalhaték. Gyermeki elvarasok, a szul6i felelSsség &s feladattudat hianya neheziti
sajat gyermekik gondozasat, nevelését.



Kiemelend6ek: a parkapcsolati problémak, tébbnyire az apa hianya, vagy a szul6k
kapcsolatanak megromlasa.

o Szintén tobb éve, de 2022-t6! kiemelten tapasztaltuk, hogy ,mérgezd
csaladok” aldozatai Gjra és Ujra jelentkeznek nalunk: a sziilok altal felvett
hitelek a fiatal felnSttet terhelik, ,,k6z6s kassza”, a fiatal munkabevételeinek
megvamolasa, érzelmi zsarolas jellemzi e csaladokat.

o Egyre tobbszér tapasztaljuk, hogy a gyermekvédelmi szakellatasbol kikeriilt
fiatal felnétteket megtéveszti, hogy az 6ket egykor elhanyagolé csalad
befogadja, otthonnal kecsegteti az életkezdési tamogatasuk (mely tobb millié
Ft is lehet) fejében. pl. romos, lakhatatlan hazak megvésaroltatasaval,
albérlet kiadasaval.

A digitalizaci6é nemcsak athatja, talan mér fellll is frja mindennapi életlinket. A
rohamos technikai fejlédés, a szamitégépek, okostelefonok, tabletek stb...
hasznalata egészen mas dimenziéba helyezik a fiatalok személyes kapcsolatait,
ill. tarsadalmi beéagyazottsagat, a gyermeknevelésik kereteit. A fliggés mér az
abnormalitas hatarait feszegeti.

Kiemelt figyelmet forditunk az online térben valé jelenlét veszélyeinek,
lehet6ségeinek  felmérésére,  tudatositdséra, az elpazarolt idére, a
személyiségtorzulasra és a pillanat megélésének fontosségara. A gyerekeket
fenyegetl veszélyeket kiilén kiemelve.
Hatalmas ellentmondas feszill a valésag és az online tér ,elvarasai” kézt. Az éhezés és
az otthontalansag valésaga mellett mar a bolcsédés gyerekek kezében is sajat telefon
van. Ezen eszkdzdk hasznalata mar az anyagilag leginkabb veszélyeztetettek
szamara is elvaras, megel6zi a sajat és gyermekeik személyes alapsziikségleteit!
A valés érzelmeken alapul6é személyes kontaktusok felvétele nehezilkre esik, nehezen
tudjak kifejezésre juttatni érzelmeiket, szandékaikat, az alapvetd udvariassagi szabalyok
is problémat okoznak. Az idGsebb korosztaly is elveszik a digitélis térben.
Emiatt nehezebben motivalhatéak a programokra, foglalkozasokra és id6beosztasi
problémak is felmeriinek. Sajnos nem volt ez maskeént 2024-ben sem.
Komoly feladat a koz6sségi integraci6 és sziil6i viselkedésmintak pétlésa a fiatal
sziilék tekintetében — a fentiekben vazolt probléma komoly kihivas elé allit minket,

segitdket.



Egyre szembet(inbb tovabba, hogy a gyokértelen, pozitiv szUléi mintak nélkul
felnovekvd, esetenként bantalmazott j sziiléi nemzedék kiszolgaltatottabb a
pszichoaktiv anyagok, drogok hasznélata tekintetében is.

1. |désebb sziilékén a 40 év feletti gondozottainkat értjiik. Eletutjuk
ertelemszeriien kanyargésabb, gyakran vannak mar felnétt gyermekeik, csalédi
kapcsolatrendszerik 6sszetettebb, tobb parkapcsolat tapasztalatait élték mar
meg.

Esetlikben is egyre gyakrabban figyelhetéek meg pszichés zavarok. Legtobbszér
csak a bekoltézést kévetSen derill fény e problémakra.

Pl. szemelyiségzavarokra, gyermekkori bantalmazasra, enyhe érteimi fogyatékosségra.
Alapkészségek hianya jellemz6 pl. szamoldsi készségek, funcionélis analfabétizmus,
logikai készség, ok-okozati dsszefilggések felismerése. (Meg kell jegyezniink, hogy a
fiatalabb nemzedék is kiizd ezen hatranyokkal ...)

E hianyokkal val6 szembesiilés nap mint nap prébara teszi a szakembereket. Néha a
napi rutinfeladatok megolddsa is nehézséget okoz e szilbk szdmara. Folyamatos
segitseget igenyelnek. A betegségtudat hianya és a bizalmatlansag gatat szab.
Pszicholégusunk és a csalddgondozdk széles eszkbézrendszerrel kilzdenek e problémak
ellen. pl. javaslatot tesznek a megfelel6 szakember bevonaséra, pszichiatriai,
addiktologiai kezelésre, egyéni és kdzosségi szinten edukativ médszereket hasznalnak.
Ezeket az éves programunk ismertetésében részletezziik.

Esetenként hatékonyabb az id&sebb sziildkkel végzett gondozas a hagyomanyos
csaladi értékeknek és fegyelmezettségnek kdszénhetben. Készségeik és
élettapasztalatuk, munkatapasztalatuk jo alap a problémamegoldédshoz. Elfogadébbak a
segitd kapcsolattal szemben. Egyutim(ikédési készségiikkel példat mutatnak a fiatalabb
nemzedéknek.

Csaladi hattér
A elsé interjakbdl, csaladtérképekbdl egyértelmien latszik, hogy a jelentkezék zéme
hatranyos helyzetet 6rékolt. Az aluliskoldzottsdg, a szakképzetlenség, a hibas
életvezetési mintdk és stratégiak, a gyermekkorban atélt traumdak és bantalmazasok, a
folyamatos (lét)bizonytalansag, az elbitéletek miatti frusztraciék lenyomatai mind
végigkisérik ezeknek az embereknek az életitjat. A beker{ilé csaladok jelentés része
nem rendelkezik tartalékokkal bir6 természetes tamasszal, sét néha semmilyen hattérrel

sem.



Elhanyagol6 vagy esetenként bantalmazé sziildk gyermekeirdl van sz6.

Altaldnossagban elmondhatjuk, hogy intézményiinkbe jelentkez6k kapcsolati hal6ja
igen sziik, ebbdl kdvetkezbden, az érdekérvényesitdé képességiik is igen gyenge.
Jellemz6 az alacsony iskolai végzettség, de minimalis létszamban szakképzettek

is vannak.
Rendszeres munkavégzés

Intézményiink alapitisa 6ta munkaképes koru lakéinkat minden lehetséges
eszkéziinkkel igyeksziink visszavezetni a munka vilagaba. 4
Erkolcsi és Onértékelési szempontbél az egyénnek hihetetieniil nagy eréforrasava valik
a napi rendszerességii munkavégzés. Mindemellett az aktiv pénzkereset az egyediili
kitérési pont — élethelyzeftél, személyes adottsagoktdl figgetlentil.

Edukativ médszerekkel készitjlk fel lakdinkat a rendszeresseg tanuldséara, pontosségra,
egylttmikodési készség javitasara, munkahoz valé pozitiv hozzaallasra, (j ismeretek
irénti igényre. Egyénre, élethelyzetre szabjuk e modszerek alkalmazésat.
2017-2019-ben Uj jelenség volt a munkaerdpiac bdéviilése, a kedvezd folyamat a
jarvanyhelyzetbél fakadéan megtorpant, de 2021-2022-ben 1j lendliletet vett.

A komléi vallalkozasok munkaeré-kereslete is tovabb bévilt, Az ipari szakmunkasokbél
minden terllleten hiany volt tapasztalhat6, ezért j6 esély mutatkozott a kevésbé képzettek
és csekélyebb munkatapasztalattal rendelkezék szamara is. pl. az épitdiparban

betanitott munkakban, vagy tavolabbi 6sszeszereld Uzemekben, hetelés munkéakban. A
helyi beruhazasok, épitkezések lehetdségek sorat kinaltak. Ezzel &sszefliggésben
féként csaladapaink szamara adédtak j6 lehet6ségek a pénzkeresetre. 2023-2024-
ben a nagy helyi projektek mellett, a munkahelykeresést tdgabb terlletre is kiterjesztették
heti-kétheti hazatéréssel. Jellemz8 munkahelyek; Polytec Group — Komld, Colmax-Pécs,
MAV-takaritas, koml6i helyi kisvallalkozasok pl. asztalosiparban, nyomdaiparban,
szolgaltatasban, foldmunkak, erdészeti munkak, FOKEFE, ,Szent Borbala Otthon” —
apolas, gondozas, takarité-vallalkozasban munkavallalas, Komléi Varosgondnokséag.
Alapvet$ elvarasunk, a munkajovedelembdl megteremtett csaladi egzisztencia nem
elérhetetlen vagyalom. A csaladi addkedvezmények bévillésével és az igénybe vehetd
otthonteremtési allami tAmogatasokkal (CSOK, falusi CSOK).
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Uj perspektivat nyitottak a torekvd, amde szerény sajat erével rendelkezo
csaladjainknak. Tébbeknek azonban sem képzettsége, sem munkatapasztalata sincs a
nyilt munkaerdpiacra valé belépéshez, egyedilallé anyaként megoldhatatlan pl. a
tobbmliszakos, tavolabbi munkahely. Szamunkra tovabbra is a kézmunkaprogramban
vald részvétel jelentett mentéovet a Iétfenntartashoz. A tavalyi évben tdbb lakénk
szédmara a parkgondozasban, konyhai kisegitéként minimalbéres foglalkoztatasra is
lehetéség adodott. A csaladi adbkedvezmény kihasznaldsa, még tébb jdvedelmét
hagyoftt a csaladoknal.

Lakéink kozil tébben fenntartéonk altal Uzemeltetett szocidlis intézményekben is
dolgozhatnak kézfoglalkoztatottként.
Lakéinkat tanuldsra 6sztondzzik, minden eszkézzel segitjiik pl. kézds tanulassal,
vizsgara felkészitéssel, gyermekfelligyelettel, adminisztracid segitésével. 2024-ben
harom anyukénk kezdte meg a komléi BMSZC Kazinczy Technikum és fenntarténk éltal
szervezett szociélis 4polé és gondozé szakképzést, egy lakénk pedig sikerrel fejezte be
ez iranyt el6zé évben kezdett tanulmanyait és munkaba is élit az 1d6sek Otthonéaban.
Arra is kiemelt figyelmet forditunk, hogy az iskolds gyerekeink jél teljesitsenek.
Korrepetalunk, tanulményi eredményeiket rendszeresen ellenérizziik, kapcsolatot
tartunk az oktatasi-nevelési intézményekkel, fejleszté pedagdgusokkal.

Haztartdsgazdalkodas, el6takarékossag

Az 6nall6 lakashoz jutas, a sikeres kigondozas alapfeltétele a takarékoskodas, melynek
egyik formaja az ellatasi megallapodasban is 6nként vallalt el6takarékossag. Mértékét
a csaladi bevételek nagysagahoz mérten kdzosen hatarozzuk meg, de ez soha nem
haladja meg a csalad anyagi teherbir6 képességét.

Komoly eréfeszitéseket teszlink a lakék pénzligyi és gazdalkodasi ismereteinek
bévitésére, a pénziigyi tudatossag &s tervezés elsajatitasara. Eszkdzeink a bevétel-
kiadastervezés, haztartasi naplo-vezetés, rugalmatlan és rugalmas kiadasok
elkiilénitése, az addssagrendezés megtervezése, a csaladi tAmogatasok igénybevételi
feltételeinek megteremtése.

A specialis helyzetekben - pl. Unnepek eldtt, vagy csaladtamogatasok rendkivili utalasa,
iskolakezdés, kérhazi kezelés, betegségek esetén - kulon figyelmet szenteliink az
alapos kiadastervezésnek, mértékletességre 6szténziink.
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Havi nagybevasarlasoknal jelenlétiinkkel, javaslatainkkal, tanacsainkkal segitjik
lakéinkat. Bevasarlolistit készitink kozosen, ezdltal a fogyasztasi szokasok
racionalizalasara késztetiink. F6 szempont a takarékossag és az egészség. A
szilkségletek és a lehet6ségek egyensitlyban legyenek.

Igyeksziink a hitelfelvételeknek gatat szabni. Legtdbb esetben a CSAO-ba kéltézéskor
mar nagy tartozassal érkezik a csalad. Kiemelten fontos, hogy a csaladok adéssaggal
szembeni attitlidje valtozzon, megkezdédjon az adossagtsriesztés. Jellemz8vé valt a
telefon-tartozas. Gyakran a telefont hasznald helyett més csaladtag szenvedi el az
adéssagot. Eredményként konyveljik el, hogy néhany csalddunknak sikeriilt az
adossagspiralbdl kikerllnie.

A pénziigyi egyensily a legalapvetSbb feltétele az 6nallé lakashoz jutasnak.
Pénziigyi egyensilyt teremteni a legtobb csaladunk szamara a legnehezebb
feladat.

Csaladjainkat csakis rendszerszemléletii megkozelitéssel segithetjiik oOnallo
otthonhoz, mely egyszerre tartalmaz a személyiséget fejlesztd, erésité és a meglevs
tarsadalmi lehetéségeket kihasznald elemeket.

A 2024-es ellatasi év jellegzetességei

2024. tendenciai, gondozasi jellemzéi, folyamatai:

e A jelentkez6k szama Jelentésen novekedett, a féréhelyszam kevésnek
bizonyult. N6tt az ellatasi korzeten kivilrél jelentkez6k szadma is, akiket sajnos nem
tudunk befogadni.

o Sok volt az egyediilalld, tobbgyermekes anya. Jellemzéen vandorlé csaladként
keriltek intézménytinkbe.

o Megndvekedett a gyod (gyermekek otthondpolési dija) irant az érdeklédés.
Tartdsan beteg, otthoni apolasra szorulé gyermek utan lehet igénybe venni. 3
csaladunk is kérelmezte —- 4 gyermek utan.

o Az elszegényedés folyamata tovabbra is jellemz8. Az eréforrasokkal valé
gazdalkodas csaladjaink leggyengébb pontja, melynek dsszetett a forrasa. A
»pénziigyi analfabétizmus”, az addsségspiralok csak az egyik oldal, az infl4cié -
féként az élelmiszerinflacié is nehezitd tényezé.
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e A csalddtdmogatédsok realérték-csokkenése mellett a munkaerépiac az
egyediilallo, alacsony iskolai végzettségii sziil6k szdmara nem ad valaszokat
(pl. részmunkaidd, munkaidé-kedvezmeény, csaladbarat munkahelyek).

¢ A Szent Borbala Otthon fenntartasaban 2024-ben is jelentésebb korlatozasok
nelkil, energiatakarékosan mikddott intézményiink. Biztositott volt a fiités,
meleg viz, dramszolgaltatas, éleimiszerellatas. Fenntartonk, figyelembe véve
a csaladok helyzetét, a téritési dijakat 2024-ben is valtozatlanul hagyta.

o A sikeres kigondozas egyre tobb nehézséghe (itk6zétt: részben a szocidlis
bérlakdsok palyazati feltételeinek szigorodasa (feldjitasi koltségek, relative
magasabb fenntartasi kéltségek) miatt. A megtakaritashoz elegendd jévedelem
magasabb egy fre esé j6vedelmet eredményez, ami kizaré ok lehet a palyazatnal.
Az Onsegitd képesség, jozan jovOtervezés, tudatossag nagyon alacsony
szinvonall volt lakéink t6bbségénél — ez dsszefiigg a személyes képességek
szinvonalanak romlasaval.

o A személyiségzavarok, diagnosztizalatian pszichés betegségek, fligg&ségek
egyre nagyobb problémat jelentenek a gondozasi folyamatokban. 2024-ben
médszertani felmérés készilt az orszdg CSAO-inak kdrében a gondozott
diagnosztizalt és diagnosztizalatlan pszichés beteg felnéttekrél, SNI-s gyerekekrél.
A lakok atlagosan 32 %-a tartozik a diagnosztizalt kategéridba, és még ennél is
tobben diagnézis nélkil.

» ,Nyari napkéziként” mikédtiink a nyar folyaman: a sok 6vodas és iskolas gyermek
feligyeletét, étkeztetését, ellatasat aktivan végeztik, a szillk foglalkoztatasa
érdekében. A programhoz a fenntarténk biztositotta az élelmiszert, jelentdsen
csokkentve a sziilék terheit.

e 2024-ben is mikodétt a Moédszertani mlhely, mely az orszagban régionként
kialakitott 11 kérzet egyikét foglalja magaba: Baranya és Somogy megyét. CSAO-
s, GYAO-s kollégainkat vendégil lattuk, Sikondai Csaladi Napunkon jé
gyakorlataink bemutatasara, szakmai mdlhelyeken, megbeszéléseken vettlink
részt.
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2024. évi programjaink, rendezvényeink

Februari farsangi programsorozatunk elsésorban a gyerekek vidam, énfeledt id6toltését
szolgaltak: hagyomanyteremtd céllal rendeztiik meg a ,Farsangi torkoskodast”, melyen
a kulturdlt étkezés szabdlyainak, kellékeinek megismerése mellett finom ebéddel leptik
meg a gyerekeket. A sziil6kkel egyutt készitettik kedvenc ételeiket, a paradicsomlevest,
rantott hust krumpliptrével, farsangi fankkal. A ,Farsangi ligyeskedésen’ jeimezeket
valogattunk, alarcokat és dekoracidkat készitettiink, majd a program koronajaként végtl
Farsangi ballal zartuk a hetet.
Hagyomanyos jelmezverseny, kézds tanctanulas, Ugyességi jatékok és természetesen a
stitemények és fankok deritették jobb kedvre a lakdinkat.
Marcius 15-én irodalmi Osszedllitdssal, Unnepi musical-részletekre kozbs tanccal
készultink.

A - 2024-ben igen korai - husvétvaré programjainkat, a hagyomanyos tojasfestést,
gicazast, kalacssiitést, fészeképitést kozosen rendeztik meg a csaladokkal.
Fenntartonk béséges gytimélcskosarral és Milka csokival kedveskedett a gyerekeknek.
Megemlékeztiink a Koltészet Napjarél és Jozsef Attilara emlékezve kedves verseink
felidézésével, k6zos szavalassal, megzenésitett versek éneklésével Unnepeltiink.
Aprilisban a Fold Napjat erdei taraval, szemétszedéssel, viragliltetéssel iinnepeltiik.
Méjusban Anyak-gyermekek hete keretében Anyék-napi misorral, kdszontésekkel,
énekkel és sajat kezlileg készitett ajandékkal készultek a gyerekek, és édesanyjuk. A
programok kozos s(iti-stitéssel is kiegésziiltek.

2024-ben a nyari sziinidéi munkanapokaon szinte Nyari Napkéziként mdkddtink, segitve
a felnéttek munkavallalasat (Iévén sok iskolas és Ovodas gyerekink). Reggeli torna,
kozds reggeli, délelétti jatékos foglalkozasok és korrepetélas volt a napirend.
Rendszeressé valt a kozos ebédf6zés, melyen a gyerekek is aktiv szerepet vallaltak,
kedvenc ételeiket megtanultak elkésziteni — palacsintat sitottlink, izletes szezonélis
z6ldségételeket készitettiink pl. fasirtvariaciokkal. Juniusban Sikondai Csaladi Naptunkra
kerllt sor, melyet tavaly is vendégeinkkel, a Segitség és Baratsag Egyesiilettel kdzdsen
toltottink:  piknikkel, sportolassal, szabadtéri jogaval, relaxacidval, jatékos
akadalyversenriyel és zenés szinpadi misorral.
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Meghivtuk kedves kollégainkat is, a pécsi Gyermekek Atmeneti Otthona munkatarsait —
jo gyakorlataink megosztasara. A nyar vége az iskolakezdésre, tanuldsra valé
hangolddassal telt, ennek érdekében ismételtilk az el6z6 évi tananyagot, ill. jatékosan
felkeszitettilk az 6vodasokat az iskolai munkara. Az 6szi Kukta-klubok tematikusan a
szezonalis &szi z6ldség-gylmolcs és fézelékfélék, tésztak sltése kéré szervezddtek,
Egészséghetiink keretében sor keriilt a mentélis egészséget megérzé technikak
elsajatitasara, vitalitis-generatorok alkalmazasara. Mindezt a gyakorlatban az tjonnan
felavatott interaktiv ,Dinés” jatszotéren egy kiadéds jatékkal és piaci kérsétaval, &szi
termények vasarlésaval alkalmaztuk. Az Arborétum-beli Kincses-parkban egy sétaval,
jatékkal, futoversennyel tettuk élgve.
Az oktdberi észi szlinetben kirandultunk a Gyéngy forrashoz, kdzds ebédfézéssel tettik
kellemessé a szép 6szi napokat, kreativ foglalkozason Halloween-jelmezeket, dlarcokat
készitettink, majd a hét végén termésekbdl, szép 6szi névényekbsl koszorukat
készitettlink.
Novemberben ismét nagy lelkesedéssel készliltiink a Generaciés Tancra. Apécsi Kacaj
egyittes Kek ibolya ciml szdmara késziilt a koreografia, ill. A Pal utcai fiik cimi musical
Mi vagyunk a grund cim(i dalara - a gyerekek valasztasa alapjan. Rdhangol6das kézben
megnéztik a filmet és beszélgettiink a tdrténetrdl, azonosultunk a szerepldkkel, akiket
megjelenitettiink. 2024-ben is éI6ben, a ,Kaptar” otthonos, modern szinpadan
adhattuk elé miisorunkat és élvezhettiik a tébbi intézmény el6adasat. A december
hagyomanyosan az Advent és a kardcsonyra valé felkészlilés jegyében telt szamos
szines programmal: mikuldsjaras, adventi koszori-készités, esténként tnnepre
hangolddé gyertyagyuijtas énekkel és mézeskalacssiitéssel. Idén is vendégeink voltak a
Kazinczy szakkdzépiskola didkjai, tanarai benséséges adventi miisorukkal, a
gyerekekkel kdz6s korjatékukkal, adomanyaikkal. A Segitség és Baratsag Egyestiiet
musorat és kreativ foglalkozasat élvezhették lakoink, idén is szinesitve a Pécsett tanuld
japan, Kinai diakok kvizével, zenéjével. 2024-ben ismét mesejtékkal késziilitink a
karacsonyra: Méra Ferenc: A didergé kiraly cimi meséjét dolgoztuk at, melyet
latvanyos diszletekkel, jelmezekkel, hosszas prébafolyamattal és ismét jol sikertit
elSadassal tettiink emiékezetessé lakéink és dolgozsink szereplésével.
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Targyi, személyi feltételek

Az intézményben 13 6nalld lakrész, 1 kdzds konyha, 2 furdészoba,1 jatszészoba, 1
tarsalgé helyiség 4all a lakdk rendelkezésére. A lakrészek mini-konyhét, &gyakat,
székeket, asztalokat, szekrényeket és mosdét tartalmaznak.

A normativa korlatai és az amortizacié folyamatosan nehéz helyzet elé Allitia a
fenntartokat, de ennek ellenére rendszeresek az Otthon allagmegévéasat, komfortositasat
szolgéld fejlesztések:
energetikai korszer(isités — erkélyek beépitésével alapteriilet-névelés, teljes kéri
fardéfelljitas, szamitégép-csere, 8 szobaban burkolatcsere és minikonyha-felgjitas,
tarold butorok beépitése, festés.

Fenntarténk tovabba jelentés forrasokat aldoz évrdl évre a kartevéirtasra, mely a
csaladok gyakori fluktuaciéja miatt Gjra és Gjra megoldandé problémat okoz.
Szakmai létszamunk: 1 f6 intézményvezet6, 2 f6 csaladgondozé és 4 6 szakgondozé
féallasu dolgozok. Heti § 6raban pszicholdgiai és jogi tanacsadast biztositunk lakéink
szédmara.

A 2024-es év statisztikai adatai

2024-ben Osszesen 15 858 gondozési napot tartottunk nyilvan, ami 1218 plusz ellatési
napot, 108 %-os kihasznaltsagot jelent.

Egész évben kiemelkedben sok volt a jelentkezd, Uj jelenségként a nyari id6szakban is,
nemcsak a flitési szezonban. A tovabb névekvé megélhetési és rezsikbltségek és az
inflacié allhatnak a hattérben. Tébb egyedilallé sokgyermekes anya is menedéket lelt
intézményilnkben.
Foként a fenti okok miatt intézményiink ez évben is magas kihasznaltsaggal

miik&détt.

A Kistérségi Csaladok Atmeneti Otthona igy a korabbi évekhez hasonldan tovabbra is
lényeges szerepet lat el a kistérségi gyermekjoléti alapellatasban a veszélyeztetett

gyerekek sajat csalddjukban térténd nevelése érdekében, ill. a pusztan anyagi okbdl

térténd kiemelés megelbzése tekintetében.
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- 2024. évben 15 Uj csaladot vettiink ellatasba, elézd évben mar 16 csaladd keriilt

gondozasba, az év soran sszesen 31 csalad.
A 31 csaladbdl 10 teljes csalad,

18 anya gyermekeivel,

- 2 egyeduilalld varandés anyank valt.

- egyedilallé apa gondozottunk ez évben 1 volt,

- Osszesen 88 f6t gondoztunk, 2023-ban 97, 2022-ben 86 6t ebbsl: 50 gyermek, 31
anya, 7 apa.

Csaladjaink ebben az évben z6mében Komlérél kérték felvételiiket, ill. egy csaladunk

ligeti, egy pedig hosszthetényi volt.

- 2024-ben 21 csalad koltozott el intézményiinkbél, tavaly 20.

- Kozlilik 1 csalad albérletbe ment, 19 csalad csaladtaghoz, ill. csaladok atmeneti
ofthonaba, Albériék Hazaba koltozott, 1 anya bérlékijelslési jogunkkal szocidlis
bérlakasba koltozhetett.

Tovabbképzés és szakmai kapcsolatok

Munkatarsaink folyamatos szakmai felkésziltségérél az intézményvezetd gondoskodik:
Evente tovabbképzési tervet készit (&s gondoskodik arrél, hogy a dolgozé ennek meg is
tudjon felelni) annak érdekében, hogy a szakmai tudas felfrissliljon, valamint a
tovabbképzesi kbtelezettségnek a dolgozdk eleget tegyenek.

2022-ben munkatarsaink maradéktalanul befejezték tovabbképzési kotelezettsegliket
erre a tovabbképzési idészakra. Az (j tovabbképzési idészak kezdetével, mely 2026-ig
tart, lehetGség szerint tovabbra is téritésmentes képzéseket célzunk meg,

2023. december 04-én szakmai ellendrzés zajlott le, melyet a Baranya Varmegyei
Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamigyi Osztalya folytatott. Ennek soran
alapdokumentaciok médositaséra, pétlasara kerilt sor: a tdrvényes, szakmailag
megalapozott miikodés és a targyi feltételek biztositottak.

Tapasztalataink szerint a segité munka akkor hatékony &s eredményes, ha a kliens
érdekeben minél szélesebb kér(i a szakemberek kozti egytittmiikédés. Ebben az 1997,
évi XXXI. Tv. 17. §-a segiti a munkdankat.
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Intézménylnk esettél és problématol figgben a térvényben felsorolt intézményekkel és
hatésagokkal ellatottjaink érdekében felveszi a kapcsolatot a jelzérendszer minden
tagjaval.

Leggyakrabban az alabbiakkal dolgozunk egytt.:

- A csaladok lakéhelye szerinti 6nkormanyzatok

Az egyuftmiikédés soran hatékony segitséget nyujthatnak a csaladok helyzetének
rendezésében.

- Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat

Kozremikddik az dtmeneti gondozast szikségessé tevé okok megsziintetésében, a
csalad helyzetének rendezésében.
- Gyermekorvosok

- Védéndi halozat
A jelzérendszer fontos tagja. Folyamatos bepillantést nyernek a csaladok mindennapi
életébe. Ezen keresztill feltarjak az esetleges veszélyeztet6 kérlilményeket, megteszik
jelzésiiket a gyermekvédelmi alapellatasnak.

Emellett részt vesznek  egészségfejlesziési programok  szervezésében,
lebonyolitasaban, intézményiinkben.

- Oktatasi-nevelési intézmények pedagdgusai

- Konkrét eset kapcsan gyermekvédelmi gyammal.

- Jarasi Gyamhivatal

- Az orszag tébb Csaladok Atmeneti Otthonaval tartjuk a kapcsolatot a gondozasi
esetek kapcsan. Férbhelyekrdl valo érdekiédés, kigondozas esetében.

Tamogatoi kapcsolatrendszer

Intézmeényiink kildetésével azonosulé tamogatdink adoményaikkal segiteni tudjak a
teljes kora ellatas biztositasat.
Tamogatdink kére 2024-ben:

=  Komlé Véros Polgarmestere (tartés élelmiszer)

= Katolikus Caritas, Komlo (éleimiszer, butor, szallitas)

« Fidelitas (élelmiszer, édesség)

= Nemzetkdzi Segitség eés Baratsag Egyesiilet (élelmiszer, programszervezés)

= BMSZC (Kazinczy) Komléi Technikum Szakképz6 Iskola és Kollégium tanarai,

didkjai (mlsor, ruhak, gyermekjatékok, kényvek)
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* Nagycsaladosok Egyestiletének Komléi Szervezete (ruh&k, hasznalati targyak,
élelmiszer, fertétlenité és mososzerek)

" Kecskésné Németh Eszter -védéné (csecsemégondozasi eszkézok, ruhak
kdzvetitése, adoméanyozasa)

= Komiéi anonim magénszemélyek (jatékok, édesség, felndtt és gyermekruhak,
labbelik, haztartasi gépek, batorok).

A tamogat6 anonim maganszemélyek szdma 2024-ben is egyre nétt. Segitdkész
adomanyozbink kozésségi formaban is gydjtéttek szidmunkra szikséges

eszkozoket, élelmiszereket (gyermekruhak, butorok, textiliak, jatékok, élelmiszer),
ill. egyenileg is eljuttattak adomanyaikat, amit eztiton is kszéniink.

Koml6, 2024.03.14.
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1.52.Melléklet

Otthonunk élete képekben 2024.
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2.5z Mellékdet

Rendszeres programjaink:
reintegracié, készséafejlesztés, Gnismeret és kultira

Az egyéni esetkezelések mellett & szocidlis munka egyéb
modszereit is alkalmazzuk: ‘a csoportos &s kdizbssdgi
mogdellt is gyakran haszndljuk javité s fejiédést segits
szandékkal:

Munkatarsaimmial: egy(itt 6 mozgatorugsl vagyunk az
intézményen bellili kdz8sségi et szervezésének, a csatadl
és tarsadalmi kapesolatok dpoldsanak. Munkank soran arra
tareksziink, hogy a csajadok egyre inkébb 8néiidva valjanak
ezen atéren is.

Munkamédszértinket tovibbra fs a példamutatds, a
szeretet, a Ssegitd beszélgetések, tandcsok és a
mentélis gandozés jellemzi.

A modellek alkalmazasaval a kBzésségi érzés, empdtia,
egylitthdrodés, kommunikdcié mintéi készséy szintre
fejiodhetnek. J6 példa:erre a hétfénként rendszeresen
megtartott Heti Férumunk, mely teret ad a kézésséget &rints
problémék megvitatésénak, orvoslésénak. Lehietsség nyflik
a Kkulturéit dnérvényesités és parbeszéd gyakorlasdra, a
kézisség elstti megnyilvanulésm. A felndttekné! is

jellemzBen alacsony szintl az Onkifejezési keészség, a
fegyelem, Snfegyelem, masok tiszteleténsk képessége.
Koléngs figyelmet forditunk az-alapvetd llemszabslyok,
kiszbnési formak, tarsas  é&fintkezés  szabalyainak
elsajétitaséra, hiszen ezek nem épiitek be gyermekkorban.
Igy & gyefmekelknek sem tudnak paldat mutatni & téren.

Foglalkozésok, szabadldds programok

Napl rendszerességiiek a csalddok, gyermekek részére
szervezett programfaink pl. a kézligyességet fejleszts
‘kézmives foglalkozéasok, f6zési ismereteket bovitd kukta-
kiub, a rhozgaskultirdt javité  tdnc-prébak, a

'szabdlykovetést tanfté rendszeres térsasjétékok; sport

rendezvenyek. Hell rendszerességgel makodik baba-mama
klubunk, és a kismamajéga.

A zene és tinc eszkbzével fileg az érzeimi nevelés a
célunk, aminek segltségévet oldddnak a fesziltségek, a
kdz6sség dsszetartd erele Is mérhetd, Az Wnblzalom
ndvelése terén Is fejlbdss tapasztalhat6 Altala, hiszen
megnyit lezart és elfojtolt terdisteket. T4gitja a hatérokat,
felszinre hozza az eddig nem Ismert képasségeket is: A
mivészetterdpia alkalmazésa kuldndsen az érzelmileg
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t8bbszorésen seériiit lakéink szadmara hatékony médszer. A
dia-és filmvetitések a foglalkozasok tematik&jahoz
kapesolodnak. Téncos-zenés délutanokat rendezlink, a
kozos éncklés élményét az altalunk Ordm-gneknek titulatt
programunkon éljik meg, mely nagy népszer(iségnek
trvend,

2019-ben Uj programjaként vezettik be a példamutatd
életutakat bejart nehézsorsu volt lakéinkkal, sorstérsakkal
folytatott beszélgetéseket,

A cime: ,Jarom az utam. ,A célok kijelblésére, az
akadalyokkal valé megklizdésre motivdinak ezek a
talalkozasok.

Ezzel a programunkkal is a testi-lelki egyensily elérésére,
megtartdsdra torekszlnk, Lj ismereteket kdzvetftlnk,
képességoket  javitunk  lakdink  személyiségének
kiteljesedése érdekében.

Egyre nagyobb teret kapnak a gondozéndink A4ital
szervezett s vezetelt foglalkozdsok. Szhli-anyai mintat
kdzvetitenek, példat mutatnak a gyetmekekke! vald
foglalkozésban, gondoskodasban,

Sokszor szembeslitnk a lakéink szocializacidja soran
elszenvedett hidnyokkal a személyi és kémyezeti higiéniat
illetden.

Folyamatosan nagy hangsulyt fekietink a személyes
lakoterek tisztantartdsdra, a rendezettségre, otthonossé
tételére — CSAQ-nagytakaritasokat tartunk. Gyereksarkokat
alakltottunk ki a szlilékkel, mely magéban foglalta a mese-
jeleneteket 4brézolé falfestést és jatszészényegek
elhelyezését. Fontosnak tarfjuk, hogy a szil6k a
gyermekeiket is vonjdk be ‘a takaritasba, tanitsék meg
szamukra a rend alapjait.

Mindennapos a  munkatarsak  k&rnyezéttudatos
viselkedése, mely mintaként szolgdlhat a lakdk ézaméra.

A természet szeretetére és védelmére dsztbnéztdk a
felndtteket és a gyerekeket egyardnt a nyar kbzds
kiranduldsokkal, sétakkal, a [Kozeli sportpalyan
csapatjdtékokkal. Megismerkedtlink a lakéhelyink éllat és
ndvényvilagéval is.

Napl vagy heti rendszerességli fejleszté
programjaink
* A gyermekekkel rendszerint korcsoportok szerint
foglalkoztunic heti tematika alapfan:

Délelbtténként a kisbabds anyukakkal &lbeli

jotékokat &s a babéval valo szeretetteljes

foglalkozas technikait, monddkékat, dalokat

bblcsddés korGakna!
mozgaskoordinacio, beszéd- és
készségfejlesztés  zajlik. A szOlbket a
gyemekeikkel vald helyes, képességeiknek,
koruknak megfelels foglalkozasra tanltjuk., Ezt
Kiegészitve a véddndénk vezetésével a
csecsemdk és kisgyermekek helyes taplalasét,
valamint az ételek elkészItését tanulhattak meg
fiatal anyukak.

s Adélutdnok az 6vodés és az iskolas gyermekek
szémdara szervezeft rendszeres foglalkozésokkal
telnek: az iskolasoknak immar évek 6ta intenziv,
személyre szabott felzarkoztaté
foglalkozasokat szervezlnk a képességeik
felmérése utdn. Fontos tapasztalatunk, hogy
gyarmekeink nagy mértékben igénylik a
személyes, ertd figyelemre alapulé ,egyéni
perceket”, mindennapjaik eseményeit
eldszeretettel osztidk meg vellink, tanacsot
kémek, foglalkoztatdst vérnak....A szill6ket is
szeretnénk felkésziteni erre a kihivasra,
gyermekeik érzelmi igényeinek kielégitésére
azéltal, hogy Heti Férumunkon pszichologusunk

tanltupk, a

interaktiv eldadés-sorozatot tart a
gyermeknevelés problematikéjat érinté
legfontosabb kérdésekben : pl. az érett
személyiség ismérvei, korlatok kijelslése a
gyermeknevelésben, a szereteftelies szOI6
magatartds , a technikai eszkdzdk és
mindennapjaink....

Az  dvodasok széamdra mozgds-, beszéd- és
kommunikaci6fejlesztt foglalkozdsokat tartunk Jdtékos
forméban pl. zenés torma, mese- &s babjatékok, népt
jatékok, dalos foglalkozésok, vers és monddka-tanulds,
memériafejlesztés keretében. A finom-motorika és a
kreativitds fejlesztésére kézmlves-foglalkozasokat
szervezlnk. Foglalkozasairk jellegét mindig meghatéarozza
az aktudlis tinnepre valo felkészlilés és az évszak jellege.
J6 iddben foglalkozésainknak az intézmeény jatszétere és a
kornyékbeli z6ld terletek is teret adnak.






