AJANLATTETELI FELHIVAS

A Komléi Kistérség Tobbeéli  Onkorményzati  Tarsulds
taginkormanyzatai (Magyarhertelend, Bodolyabér, Magyarszék,
Mecsekpiliske, Liget, Oroszlo, Egyhdzaskozar, Bikal, Hegyhdtmaroéc,
“Karasz, Kéblény, Magyaregregy, Szalatnak, Szarisz, Téfli, Maza,
Szaszviar, Vékény, Hosszithetény), a Komlé Térségi Integrilt Szocislis
Szolgaltaté - Kozpont, .65 .a ~Komlé: Térségi. "Csalidsegité és.
‘Gyermekjoléti Szolgalat- -telephelyein. miikédd: - szamitastechnikai
-eszkozok  karbantartasaval,  .rendszereinek - lizemeltetésével,.
ellenérzésével kapesolatos:feladatok elldtasa



BESZERZESI ELJARAS AJANLATTETELI FELHIVASA
I. SZAKASZ: AJANLATKERO

L.1) AZ AJANLATKERO HIVATALOS MEGNEVEZESE ES CIME

Szervezet Cimzett

Komléi Kistérség Tobbcéla Komloi Kistérség Tobbcélu
Onkorményzati Térsulés Onkorményzati Tarsulés elndke
Cim Postai iranyitészam
Vaéroshaz tér 3. 7300

Viros/Kozség Orszig

Koml6 Magyarorszag

Telefon Telefax

72/584-000

E-mail Internet cim (URL)
informatika.ph@komlo.hu

1.2) TOVABBI INFORMACIOK A KOVETKEZO CIMEN SZEREZHETOK BE

Tovabbi informacidk a kévetkezd cimen szerezhetdk be:
X] Azonos a fent emlitett kapcsolattartasi
ponttal/pontokkal

II. SZAKASZ: A SZERZODES TARGYA

I1.1) MEGHATAROZAS

11.1.1) Szerz6dés tipusa:
Karbantartasi és lizemeltetési szerzodés

IL.1.2) Az ajanlatkéré 4ltal a szerzédéshez rendelt elnevezés

A Komldi Kistérség Tobbcélls Onkormdnyzati Tdrsulds tagonkormdnyzatai (Magyarhertelend,
Bodolyabér, Magyarszék, Mecsekpiliske, Liget, Oroszlé, Egyhdzaskozdr, Bikal, Hegyhdtmardc,
Kdrasz, Koblény, Magyaregregy, Szalatnak, Szdrdsz, Tofli, Mdza, Szdszvdr, Vékény,
Hosszuihetény), a Komlo Térségi Integrdlt Szocidlis Szolgdltaté Kiozpont, és a Komlé Térségi
Csalddsegitd és Gyermekjoléti Szolgdlat telephelyein mitkddd szdmitdstechnikai eszkizok
karbantatisdval, rendszereinek iizemeltetésével, ellenirzésével kapcsolatos feladatok elldtdsa

I1.1.3) A szerz6dés meghatdrozisa/targya

A Komlé6i Kistérség Tébbeéli Onkorméanyzati Térsulds tagénkormanyzatai (Magyarhertelend,
Bodolyabér, Magyarszék, Mecsekpoldske, Liget, Oroszld, Egyhazaskozar, Bikal, Hegyhdtmardc,
Kérasz, Koblény, Magyaregregy, Szalatnak, Szdrasz, Tofli, Maza, Szaszvar, Vékény,
Hosszuhetény), a Komlé Térségi Integralt Szocidlis Szolgéltaté Kozpont, és a Komlé Térségi
Csalddsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat telephelyein miikédé sz4dmitistechnikai eszkdzok
karbantatésaval, rendszereinek tizemeltetésével, ellen6rzésével kapcsolatosan az alabbi feladatok
ellatasa:



NAS és Szerver feliigyelet:

Maximum 10 db dedikalt szerver, 10 db NAS szerver lizemeltetése

A keletkezett hardver, illetve szoftveres beallitasi hibak javitisa munkanapokon 8 és 16
6ra kozott a bejelentéstdl szamitott 2 6ran beliil.

Szerver oldali felhasznaldk, jelszavak iddszakos kezelése, dllando feliigyelete.

Tavoli eléréssel, heti rendszerességgel az eszkdzok 4ltaldnos ellendrzése,
hardverelemek homérsékletének, a log fajlok tartalmanak, virusmentesség, valamint a
merevlemez telitettségének ellendrzése.

Teljes korti informatikai segitségnyiijtas j programrendszerek bevezetéséhez, megléve
operacios illetve irodai rendszerek hasznalatahoz.

Hetente a mentések meglétének ellendrzése, havonta adatintegricids teszt végzése.

Munkadllomads feliioyelet:

A munkaéllomasokon és egyéb informatikai eszk6z6kon keletkezett hardver, illetve
szoftveres bedllitasi hibak javitisa munkanapokon 8 és 16 6ra kozott a bejelentéstol
szamitott 8 6ran beliil.

Az informatikai halézat aktiv elemeinek ellenérzése, karbantartdsa, igény alapjan
VLAN kialakitasa, tizemeltetése.

A telephelyen hasznélatos, szerz6désben meghatarozott munkaallomasok feliigyelete,
ellendérzése, a bedllitisok megvaltoztatisa, Gj programok telepitése. A hibas hardver
eszkozok cseréje, ha lehet javitisa. Szilkség esetén felhasznaléi fiokok létrehozasa,
munkaallomasok ujratelepitése.

Meghibasodas esetén nyomtaték, monitorok elszallitasa szakszervizbe, lehetdség szerint
cserekésziilék (monitor, 1ézernyomtatd, tintasugaras nyomtatd) ingyenes biztositasa.
Nyomtatok karbantartasa, tisztitasa.

Altaldnos feliigyelet:

Korlatlan szdm tigyfélszolgalati tivsegitség nyujtasa.

A hivatal teljes korii informatikai feltérképezése, és ennek a folyamatos nyilvantartisa
(hardver, szoftver).

Internetes tiizfal, illetve router figyelése, forgalmak ellen6rzése, tiizfal szabalyok
kezelése.

Kapcsolattartis az internetszolgaltatéval.

VPN kapcsolatok konfiguralasa, tizemeltetése. VPN kliensek telepitése, frissitése.
Internetes adatforgalom sziirése oldalak illetve adatmennyiség alapjan.

E-mail cimek kezelése, nyomon kovetése, spam sziirések igazitasa.

A szerver és lokal gépeken tarolt adatok mentésére a mentési rendszer beiizemelése,
rendszeres ellendrzése, tesztelése.

Halézati nyomtatok, scannerek beéllitasa, iizemeltetése.

Virusirt6 rendszer izemeltetése, rendszeres ellendrzése.



o Wifi hal6zat tizemeltetése, rendszeres ellenérzése.

e Teljes korti informatikai segitségnyujtds Uj programrendszerek bevezetésében, meglévd
operacios illetve irodai rendszerek hasznélatihoz. Fejlesztések, egyéb beruhazasok
esetén korlatlan konzultacion valo részvétel.

Szoftver lizemeltetés:
e Informatikai szoftverek tizemeltetdivel val6 kapcsolat fenntartasa.
o Szoftverfrissitések elvégzése.
‘e A megadott informéaci6k alapjan a szoftverek adatbazisair6l mentések készitése.
o A szoftver fejlesztéjével kozdsen az esetleges hibék javitasa.

I1.1.4) A teljesités helye

A  Komléi Kistérség Toébbcéln  Onkormanyzati Térsulds  tagdnkorményzatai
(Magyarhertelend, Bodolyabér, Magyarszék, Mecsekpdloske, Liget, Oroszl6,
Egyhézaskozar, Bikal, Hegyhatmaré6c, Kérasz, Koblény, Magyaregregy, Szalatnak, Szarisz,
Tofli, Méza, Szaszvar, Vékény, Hosszihetény), a Komlé Térségi Integralt Szocidlis
Szolgaltatd Koézpont, és a Komlé Térségi Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat
telephelyei.

11.2) A SZERZODES IDOTARTAMA VAGY A BEFEJEZES, A TELJESITES HATARIDEJE
2025.01.02-2027.01.01.

III. SZAKASZ: JOGI, GAZDASAGI, PENZUGYI ES MUSZAKI INFORMACIOK
IT1.1) A SZERZODESRE VONATKOZO FELTETELEK

I1.1.1) F6 finanszirozasi és fizetési feltételek és a szerzddést biztosité mellékkotelezettségek

Fizetési feltételek: Ajanlatkér6 a szolgéltatds Osszegét havonta, Vallalkoz6 altal benytjtott
szdmla ellenében a targyhé utolsé munkanapjan, 4tutalassal egyenliti ki.

I11.2) RESZVETELI FELTETELEK

I11.2.1) Az ajanlattevé személyes helyzetére vonatkozé adatok (kizdré okok), tovibba a
minimélisan megkévetelt pénziigyi és gazdasagi, valamint miiszaki, illetve szakmai
alkalmassag megitéléséhez sziikséges adatok, az alkalmassigot kizaré tényezék

Az eljarasban nem lehet ajanlattevd vagy alvéllalkoz az, akin€él a jelen ajnlattételi felhivas
2. sz. mellékletében felsorolt kizar6 okok valamelyike fennall

H1.2.2) A megkévetelt igazolasi méd
Ajanlattevének a cégszeriien alairt nyilatkozata (2. sz. melléklet)



IV.SZAKASZ: ELJARAS

IV.1) AZ ELJARAS TIPUSA
Meghivasos eljaras, amelynek sordan csak az ajanlatkérd altal felkért cégek, vallalkozok
tehetnek ajanlatot

IV.2) BIRALATI SZEMPONT
A LEGALACSONYABB OSSZEGU ELLENSZOLGALTATAS

1V.3) ADMINISZTRATIV INFORMACIOK
IV.3.1) Az ajanlattételi hatiridé

2024. december 9. 13.00 6ra
Ajanlatok benyujtasanak helye: Komléi Kéz6s Onkorményzati Hivatal
7300 Koml6, Varoshaz tér 3. 1. em. 135. iroda
IV.3.2) Az ajanlati kotottség minimalis idétartama
30 nap (az ajdnlattételi hatdridG lejartdtdl szémitva)
IV.3.3) Az ajanlatok felbontdsinak feltételei
IV.3.3.1) Az ajanlatok felbontisdn jelenlétre jogosult személyek

Az ajanlatkérd, az ajanlattevok, valamint az altaluk meghivott személyek lehetnek jelen az
ajanlatok bontisnal. Az ajénlatokat a Komléi Kistérség Tobbcélti Onkormanyzati Tarsulds
Tarsuldsi Tanacsa altal létrehozott biralé bizottsag bontja fel és értékeli. A vallalkozasi
szerz6dés megkotésére a legalacsonyabb dsszegli ellenszolgaltatast nyajté ajanlattevovel keriil
sor.

IV.3.3.2) Diatum, idépont, hely
Déatum: 2024. december 9. Idépont: 13.10 6ra
Hely: Komlé6i K6zs Onkorményzati Hivatal
7300 Komlo, Varoshaz tér 3. I.em. Kistandcskozo

V.SZAKASZ: EGYEB INFORMACIOK

1) A hianypétlas lehetdsége vagy annak kizdrdsa
Az ajénlatkérd hidnypoétlasra lehetéséget biztosit. A hidnypotlds teljes korii, azonban nem
eredményezheti az ajanlat értékelésre keriild elemének (ellenszolgaltatds Osszege) a
modositasat.

2) A szerzdédéskotés tervezett idopontja:
2025. janudr 2.

3) Az ajanlatokat kérjiik 1 példanyban, zart boritékban, cégjelzéssel ellatva benyujtani. A
boritékon kérjitk feltiintetni: ,,djdnlat: - A Komléi Kistérség Tébbcéli Onkorményzati
Térsulds tagénkormanyzatai, a Komlé Térségi Integralt Szocidlis Szolgiltaté
Kozpont, és a Koml6 Térségi Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat telephelyein
miikodé szdmitdstechnikai eszkézdk karbantartisa, rendszereinek iizemeltetése,
ellendrzése - felbontani a bontdsi idépontig tilos”.



4) Az ajanlatok benytjthatéak postan és személyesen is, azonban mind a két esetben be kell
érkeznie az ajanlatnak az ajanlattételi hataridd lejartdig. Az ajanlatok beaddsi madja
megvalasztasanak minden kdvetkezményét az ajanlattevd koteles viselni. Az ajanlattevd
az ajanlatot benyujthatja személyesen hétf6-péntek 9-12.00, illetve az ajanlattétel napjan
az ajénlattételi hatérid6ig a kovetkezé cimre: Komléi Kozos Onkorményzati Hivatal
7300. Koml6, Varoshaz tér 3. 1. em. 135 sz. iroda

5) Az ajanlat elsé oldala(i) a csatolt Ajanlattételi adatlap(ok) (1. sz. melléklet), amely
tartalmazza a kovetkezdket: ajnlattevé neve, székhelye, kapcsolattarté neve,
elérhet6sége, valamint az adott ajanlat biralati szempontja szerinti adatai.

VL E felhivas megkiildésének datuma: 2024. december 2.



AZ AJANLATBAN BENYUJTANDO MELLEKLETEK,
NYILATKOZATOK



1. sz. melléklet

AJANLATTETELI ADATLAP

1. Ajanlattevd
SZEKRELYE:......cocvuirireircisiairsninraccrecmsses et treaseseaasessesstussease s e seasesseasessenssisesrasersessensessssnes

Telefon: ... sunusssnssmia A s
Ernailsoeicieeeeeeeeeeescerecsecsesasaesseneesens

2. Ajanlattétel targya:

A  Komléi Kistérség Tobbcélii Onkormdnyzati  Tdrsulds  tagdnkormdnyzatai
(Magyarhertelend, Bodolyabér, Magyarszék, Mecsekpoloske, Liget, Oroszld, Egyhdzaskozdr,
Bikal, Hegyhdtmuardc, Kdrdsz, Koblény, Magyaregregy, Szalatnak, Szdrdsz, Tdfii, Midza,
Szdszvdr, Vékény, Hosszithetény), a Komlé Térségi Integrdlt Szocidlis Szolgdltaté Kozpont,
és a Komlo Térségi Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgdlat telephelyein miikods
szdmitdstechnikai eszkézdk karbantartdsdval, rendszereinek tizemeltetésével, ellendrzésével
kapcsolatos feladatok elldtisa

3. Aiénlat:

Nettd ajanlati 4t .....coeeeeeirrennnees fie S T TR S TS BT T TR Ft/ho
Bruttd ajAnlati Af. . ..o.vve i e Ft/hé

Keltezés (helység, év, hénap, nap)

(cégszer( alairis)



2. sz, melléklet

NYILATKOZAT

a kizar6 okok tekintetében

ezennel kijelentem, hogy velem szemben az alibbiakban felsorolt kizir6 okok egyike sem
all fenn:

a) végelszamolas alatt all, vagy vonatkozasaban csGdeljiras elrendelésérdl sz016 birdsagi végzést
kozzétettek, vagy az ellene inditott felszimolasi eljarist jogerSsen elfendelték, vagy ha a
gazdasigi szerepl személyes joga szerinti hasonld eljiris van folyamatban, vagy aki személyes
joga szerint hasonlé helyzetben van;

b) tevékenységét felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

¢) gazdasigi, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerds birdsigi itéletben megillapitott
biincselekményt kovetett el, amig a biintetett elGélethez fiiz6dd hatranyok al6l nem mentesilt;
vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazhaté buntetGjogi intézkedésekeél
52616 2001. évi CIV. torvény 5. §-a (2) bekezdés b), vagy g) pontja alapjin a birdsig jogerss
itéletében kotlatozta, az eltiltds ideje alatt, vagy ha az ajinlattevd tevékenységét mas birdsig
hasonl6 okbél és médon jogerdsen kotlitozta;

d) egy évnél régebben lejirt ad6-, vamfizetési vagy tirsadalombiztositdsi jarulékfizetési
kotelezettségének - a letelepedése szerinti orszag vagy az ajinlatkérd székhelye szerinti orszag
jogszabalyai alapjan - nem tett eleget, kivéve, ha megfizetésére halasztdst kapott;

€) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt, a Bunteté Torvénykonyvedl sz6l6 1978. évi IV. torvény
szerinti blnszervezetben részvétel - ideértve a bilincselekmény biinszetvezetben torténd
elkovetését is -, vesztegetés, vesztegetés nemzetkdzi kapcsolatokban, hiitlen kezelés, hanyag
kezelés, koltségvetési csalds, az eurdpai kozésségek pénzigyil érdekeinek megsértése vagy
pénzmosis biincselekményt, illetve a Biinteté Torvénykonyvedl szolé 2012, évi C. torvény
XXVII. Fejezetében meghatirozott korrupcids biincselekmények, blinszervezetben részvétel -
ideértve bincselekmény biinszervezetben torténd elkdvetését is -, hitlen kezelés, hanyag
kezelés, koltségvetési csalds vagy pénzmosis biincselekményt, illetve személyes joga szetind
hasonlé blncselekményt kovetett el, feltéve, hogy a biincselekmény elkGvetése jogetds
bir6sagi itéletben megillapitast nyert, amig a buntetett el6élethez fiiz6d6 hétrinyok al6l nem
mentesilt;

Keltezés (helység, év, hénap, nap)

(cégszerh alairas)



